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Navstevnicky poriadok

Malokarpatského muzea v Pezinku

Preambula

Navstevnicky poriadok Malokarpatského muzea v Pezinku (dalej len ,MM v PK“)
plati pre navstevnikov vo vietkych priestoroch muzea, M. R. Stefanika 4, Pezinok.
Navstevnik je povinny oboznamit sa s tymto poriadkom po vstupe do vystavnych
a expozic¢nych priestorov muzea a dodrziavat jeho ustanovenia. Vstupom do
muzea a zaplatenim vstupenky navstevnik akceptuje tento poriadok a jeho
ustanovenia sa pre neho stavaju zavaznymi.

Clanok L. Otvaracie hodiny

Vystavné priestory a expozicie Malokarpatského muzea v Pezinku su pristupné
pre navstevnikov nasledovne:

Od 1. maja do 31. oktébra:

Pondelok: otvorené len pre objednané skupiny
Utorok - Piatok: 9.00 - 12.00 a 13.00 - 17.00 h.
Sobota: 10.00 - 17.00 h.

Nedela: 14.00 - 17.00 h.

Od 1. novembra do 30. aprila:

Pondelok: otvorené len pre objednané skupiny
Utorok - Piatok: 9.00 - 12.00 a 13.00 - 17.00 h.
Sobota: 10.00 - 16.00 h.

Nedela: zatvorené

Pocas statnych sviatkov a dni pracovného pokoja bude muzeum otvorené iba
pre vopred objednané skupiny. Otvaracie hodiny mézu byt podla prevadzkovych
podmienok upravené.

Clanok I Vstupné

Vyska vstupného je stanovena Rozhodnutim riaditela Malokarpatského muzea

v Pezinku.
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Navstevnik je povinny si zakupit pred vstupom do expozicii a na vystavy
vstupenku. Navstevnik sa musi preukdazat vstupenkou kedykolvek na poziadanie
zamestnancov MM v PK pocas celej doby prehliadky muzea.

Vstupné plati pre expozicie a vystavy, ktoré sa nachadzaju v Malokarpatskom
muzeu v Pezinku a je uréené podla platného cennika. Navstevnik ma povoleny
vstup do vystavnych priestorov len s platnou resp. volnou vstupenkou. V pripade
Ziadosti o vydanie volnej vstupenky sa Ziadatel preukaze dokladom, ktory mu
umozni takdto prehliadku muzea.

Clanok IIL Prevadzkové pokyny pre navstevnikov

1.

Navstevnik ma narok po zakupeni vstupenky, ktora plati pre jeden vstup,
prezriet si vystavy a expozicie muzea sam Ci v sprievode lektora.

Navstevnik je povinny dodrziavat pokyny personalu pri vstupe do muzea a vo
vystavnych Ci expozi¢nych priestoroch.

Dieta do 15 rokov ma povoleny vstup len v sprievode rodicov, pripadne inej
dospelej osoby starsej ako 18 rokov, ktora zodpoveda za jeho spravanie.

Pri hromadnej skupine Skolskych skupin, Ci inak organizovanych skupin
zodpoveda za skupinu pedagdg, pri ostatnych hromadnych skupinach veduci
skupiny Ci delegovany sprievodca.

Navstevnici nesmu vstupovat do vystavnych a expozi¢nych priestorov muzea
s objemnym nakladom a s dopravnymi prostriedkami ako su kolobezky,
trojkolky, bicykle, kolieskové korcule a skateboardy. Po dohode so
sluzbukonajucim lektorom je mozné si v priestoroch recepcie muzea vyssie
uvedené predmety odlozit, lektor vSak nezodpovedd za pripadnu stratu resp.
posSkodenie tychto predmetov.

Navstevnik je povinny sa pocas prehliadky muzea spravat tak, aby neohrozil
nielen svoje zdravie, ale aj zdravie ostatnych navstevnikov a zamestnancov
muzea.

Obcania so zdravotnym a inym postihnutim mozu poziadat lektorsku sluzbu
o asistenciu.
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10.

11.
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Povinnostou navstevnika je predmety najdené v budove muzea odovzdat na
recepcii alebo u sluzbukonajuceho zamestnanca, ktory ich zaisti a neskor
odovzda ich majitelovi.

Navstevnik, ktory spdsobi svojim konanim Skodu, je povinny ju uhradit v
plnom rozsahu.

V priestoroch muzea je povolené pouzivat fotoaparat a videokameru, pokial to
nie je inak zakazané. Fotografie a videozaznamy je zakdzané pouzit na
komercné ucely bez vopred udeleného pisomného suhlasu vedenia
Malokarpatského muzea.

Za poranenia a Urazy, ktoré si navstevnik spbsobi vlastnou neopatrnostou
alebo nedodrzanim tohto navstevnickeho poriadku, nenesie mdzeum
zodpovednost.

12. V Malokarpatskom muzeu v Pezinku je zakazané:

akokolvek poskodzovat a znehodnocovat budovu, zariadenie a vystavené
zbierkové predmety,

dotykat sa volne vystavenych exponatov a vitrin. Tento pokyn neplati v tzv.
»dotykovych zénach®, pri ktorych s navstevnici vopred upozorneni
lektorom.

vnasat a pouzivat ndpoje, jedlo, omamné a psychotronické latky v
priestoroch muzea,

vnasat a pouzivat zbrane, pyrotechniku a iné predmety, ktoré mézu ohrozit
Zivot a zdravie 0s6b alebo spbsobit Skodu a ujmu na majetku muzea alebo
inych oséb,

faj¢it mimo vyhradeného priestoru, manipulovat s ohrfiom,

vstupovat do muzea pod vplyvom alkoholu Ci inych omamnych latok alebo
v silno znecistenom resp. zapachajucom odeve,

svojim nevhodnym a hlu¢nym spravanim rusit, obmedzovat ¢i inak
pohorSovat navstevnikov a zamestnancov muzea,
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rusit ostatnych navstevnikov pouzivanim mobilného telefénu pocas
prehliadky,

otvarat okn3,

umyselne znecistovat priestory muzea ako aj socidlne zariadenia,
kradnut,

odist s audio sprievodcom mimo aredl muzea,

vstupovat do vystavnych a expozi¢nych priestorov muzea zo zvieratami s
vynimkou vodiacich psov,

obmedzovat pohyb ostatnych navstevnikov,
akymkolvek inym spdsobom nardsat priebeh prehliadky.
Clanok IV. Prava a povinnosti zamestnancov muizea

Po vstupe do expozi¢nych a vystavnych priestoroch muzea vyda sluzbukonajuci
lektor navstevnikovi po zaplateni platnd vstupenku.

Lektor usmerni navstevnika pri prehliadke vystavy Ci expozicie. Ak je poziadany,
poskytne navstevnikovi vyklad Ci zapoziCia audio sprievodcu.

Lektor je opravneny upozornit navstevnika na porusenie navstevnickeho
poriadku muzea.

V pripade, ak navstevnik napriek napomenutiu neuposlichne pokyny
zodpovednych zamestnancov muzea, moéze sluzbukonajuci lektor v krajnom
pripade, podla povahy priestupku, navstevnika vykazat bez vratenia vstupného a
poziadat o pomoc inych kolegov Ci bezpecnostnu sluzbu muzea.

Clanok V. Navstevy s pedagogickym dozorom

Pedagogicky dozor ( ucitelia, vychovavatelia) je povinny na zaklade pokynov
zamestnancov muzea ( lektor, muzejny pedagdég) dohliadat na spravanie ziakov
a mladistvych.
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Pedagogicky dozor, ktory sprevadza skupinu ziakov alebo Studentov, ma vstup
zadarmo.

Clanok VI. Zakaz vstupu. Vylticenie

Vstup do priestorov muzea mbze byt odoprety osobam, ktorych navsteva by
mohla preukazatelne narusit poriadok, bezpecnost a Cistotu muzea.

Zakaz vstupu a moznost vyluc¢enia z priestorov muzea plati aj pre osoby pod
vplyvom alkoholu, omamnych alebo psychotropnych latok alebo v pripade, ze
narusaju poriadok, Cistotu a bezpecnost muzea, zbierkovych predmetov alebo
inych navstevnikov.

Z priestorov muzea moze byt vykdzana osoba alebo skupina os6b aj bez vratenia
vstupného, ktori napriek napomenutiu porusSia ustanovenia tohto
navstevnickeho poriadku alebo neuposldchnu pokyny zodpovednych
zamestnancov muzea. Podla povahy priestupku méze lektor alebo iny
zodpovedny zamestnanec poziadat o zakrok inych kolegov v muzeu, ¢lena
bezpelnostnej sluzby alebo priamo prislusné bezpecnostné organy.

Clanok VIIL Zaverec¢né ustanovenia

Priania, pripomienky a staznosti mézu navstevnici zapisat do knihy, ktora sa
nachadza na recepcii muzea.

Tento navstevnicky poriadok nadobuda dcinnost od 1. decembra 2017.

V Pezinku, dna 20.12. 2024

PhDr. Martin HRUBALA, PhD.
riaditel Malokarpatského muzea v Pezinku
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